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APPRENEZ À CONNAÎTRE VOTRE APPAREIL MÉNAGER

Comment obtenir les meilleurs résultats de votre four
	z Téléchargez l'appli pour utiliser le mode À distance et recevoir des 

mises à jour.
	z Configurez et conditionnez le four avant de l'utiliser.
	z Nettoyez le four régulièrement.
	z Enregistrez votre produit afin de bénéficier d'un soutien simplifié 

pour l'entretien.

Léger

Étagère 
en fil de 

fer

Capteur 
de température 

câblé

Clayette 
Stepdown

Ventilateur
Support 
latéral

Support de gril  
(se place sur le 
plateau en verre)

Plateau 
en verre

Cadran de 
contrôle*

Affichage à écran tactile

*Certains modèles uniquement.Outil d’ouverture de porte pour modèles sans poignée non illustrés.
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NETTOYER LE FOUR

Les étapes clés de l’entretien du four
	z Nettoyez les surfaces avec un chiffon humide et séchez-les avec un chiffon 

non pelucheux.
	z Nettoyez la porte après chaque utilisation.

Nous déconseillons :
	z Les tampons à récurer
	z Les nettoyants et polis pour acier inoxydable sur les autres surfaces
	z Les produits abrasifs, acides, alcalins ou à base de solvants, sauf indication 

ci-dessous.

Laissez toujours le four refroidir à une température sans danger. Coupez l’alimentation avant 
tout nettoyage ou entretien manuel.

NE PAS NETTOYER

Joint du four

Ne nettoyez pas et ne retirez pas cette pièce. Veillez à ne pas frotter, endommager ou déplacer 
le joint.

NETTOYER APRÈS CHAQUE UTILISATION

Porte du four

Nettoyez avec un chiffon doux et un mélange d’eau tiède et de liquide à vaisselle.

Taches tenaces

Appliquez un mélange de bicarbonate de soude et d’eau tiède avec un tampon non abrasif, puis 
séchez avec un chiffon doux non pelucheux.

Cavité du four

Nettoyez les déversements et les taches de nourriture ou de graisse accessibles pour éviter 
qu’ils ne s’incrustent à la cuisson.

Nettoyez l’émail avec un chiffon humide, de l’eau chaude et un détergent doux. Séchez avec un 
chiffon doux.

Résidus tenaces

Nettoyez les surfaces accessibles avec un chiffon doux et un détergent doux. Contactez le 
service à la clientèle si vous avez besoin d’aide.

Sonde de température

Nettoyez avec un chiffon humide et du liquide à vaisselle. Séchez avec un chiffon en microfibre.
	z Ne mettez pas au lave-vaisselle.
	z N’immergez pas dans l’eau.
	z N’utilisez pas de nettoyant pour four.
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NETTOYER LE FOUR

NETTOYER RÉGULIÈREMENT

Supports, grilles et plateau en verre

Nettoyez avec un détergent doux et de l’eau chaude. Lavables au lave-vaisselle.

Grilles coulissantes (si présentes)

Nettoyez avec un chiffon humide et du liquide à vaisselle.
	z N’enlevez pas le lubrifiant blanc (visible lorsque la grille est sortie).
	z Ne mettez pas au lave-vaisselle.
	z N’immergez pas dans l’eau.
	z N’utilisez pas de nettoyant pour four.

Cadre de porte et attaches d’angle en plastique (si présents)

Nettoyez avec un détergent doux et de l’eau chaude. Séchez avec un chiffon en microfibre.

Panneau de commande

Utilisez uniquement un chiffon doux et humide avec un détergent doux. Tout autre produit 
risque de rayer et d’endommager la vitre du panneau et l’écran.
	z N’utilisez pas de nettoyant pour four, ni de produit puissant ou abrasif.
	z N’utilisez pas de tampon à récurer, de laine d’acier ni de grattoir métallique tranchant.

Bouton rotatif (certains modèles uniquement)

Nettoyez avec de l’eau chaude et un détergent doux, puis séchez.
	z N’utilisez pas de nettoyant pour acier inoxydable ou pour four.

Surfaces en acier inoxydable

Nettoyez avec un détergent doux et de l’eau chaude. Séchez avec un chiffon en microfibre.

Pour les taches tenaces, utilisez un nettoyant et un poli adaptés à l’acier inoxydable.
	z Assurez-vous que le nettoyant pour acier inoxydable ne contient aucun composé chloré : ces 

produits corrosifs peuvent altérer l’apparence du four.
	z Frottez toujours dans le sens du grain de l’acier.

Vitres

Nettoyez avec un chiffon doux, de l’eau tiède et du liquide à vaisselle.

Nettoyez les surfaces vitrées accessibles sans retirer la vitre intérieure.
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SÉCHER LE FOUR

Après la cuisson, lancez un cycle de séchage pour éliminer l’humidité du four.

1. Ouvrez le Menu et sélectionnez 
Séchage.

2. Essuyez l’excédent d’eau au 
fond du four, puis appuyez sur 
Démarrer.

Une barre de progression 
s’affiche pendant le cycle de 
séchage.
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RETIRER LES SUPPORTS LATÉRAUX

Retirez les supports latéraux pour accéder aux ampoules ou faciliter le nettoyage de 
l’intérieur du four. Assurez-vous d’abord que le four est froid.

1. Retirez toutes les grilles, 
puis dévissez les écrous qui 
maintiennent le support. 
Desserrez-les avec les doigts ou 
une pièce de monnaie.

3. Pour le remettre en place, 
posez le support sur le côté du 
four et fixez-le avec les écrous.

2. Retirez le support.
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OUVRIR MANUELLEMENT LE FOUR SANS POIGNÉE

Lors d’une panne de courant ou en mode Sabbat, vous pouvez ouvrir manuellement la 
porte du four sans poignée à l’aide de l’outil d’ouverture fourni.

1. Tenez l’outil par la boucle, son 
extrémité courte dirigée vers la 
droite.

2. Insérez délicatement l’outil 
en haut à droite du four, entre 
la grille d’aération centrale et le 
haut de la porte.

3. Tournez l’outil d’ouverture 
de 90 degrés dans le sens des 
aiguilles d’une montre, puis 
ouvrez doucement la porte.

Ne forcez pas l’outil s’il ne tourne 
pas librement : vous risqueriez 
de l’endommager.
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REMPLACER L’AMPOULE

1. Retirez toutes les grilles et les 
supports latéraux, puis soulevez 
délicatement le couvercle en 
verre de l’ampoule avec un 
tournevis plat.

2. Retirez l’ampoule défectueuse 
de la douille.

3. Tenez l’ampoule neuve avec 
un chiffon doux. Ne la touchez 
pas directement : cela réduit sa 
durée de vie.

Insérez l’ampoule dans la douille, 
puis remettez le couvercle.

Vous pouvez remplacer l’ampoule du four, mais cette opération n’est pas couverte par la 
garantie.

Le four utilise des ampoules halogènes G9 de 220 - 240 V/25 W. Des ampoules de 
rechange sont disponibles sur www.fisherpaykel.com.
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DÉPANNAGE

Pourquoi l’appareil ne s’allume-t-il pas ?
	z Aucune alimentation. Vérifiez que l’appareil est raccordé et que l’alimentation murale est 

activée.
	z Vérifiez le disjoncteur et l’absence de panne de courant dans votre logement ou quartier. 

Si l’appareil ne s’allume toujours pas, contactez le service à la clientèle ou votre centre 
de service autorisé.

Pourquoi l’écran ne fonctionne-t-il pas ?
	z Les commandes sont peut-être verrouillées. Maintenez le doigt sur l’écran pour les 

déverrouiller.

Pourquoi le four ne chauffe-t-il pas ?
	z Si le four chauffe sans atteindre la température réglée, la porte est peut-être mal fermée 

ou non étanche.
	z Vérifiez qu’elle est bien fermée et évitez de l’ouvrir trop souvent. Si elle ferme mal ou 

n’est pas étanche, contactez le service à la clientèle.
	z Si l’écran fonctionne mais que le four ne chauffe pas du tout, le mode Démo est peut-

être activé. Contactez le service à la clientèle ou votre centre de service autorisé.

Pourquoi une température minimale est-elle imposée ?
	z Pour assurer la sécurité alimentaire, des températures minimales sont préréglées en 

usine selon la fonction ou la méthode choisie. Essayez une autre fonction ou méthode 
adaptée aux températures plus basses.

Pourquoi le ventilateur fonctionne-t-il pendant la chauffe ?
	z Le ventilateur fonctionne pendant le préchauffage pour accélérer la montée en 

température. Selon la fonction ou la méthode choisie, il s’arrête une fois le four chaud.

Pourquoi l’éclairage ne s’allume-t-il pas à l’ouverture ?
	z Une ou plusieurs ampoules sont peut-être grillées. Consultez « Remplacer l’ampoule ».
	z La porte est peut-être mal fermée ou non étanche. Vérifiez sa fermeture. Si le problème 

persiste, contactez le service à la clientèle.

Pourquoi la porte du four est-elle de travers ?
	z La porte est peut-être mal alignée. Contactez le service à la clientèle ou un technicien 

formé et pris en charge par Fisher & Paykel.

Généralités



11

DÉPANNAGE

Que faire si la vitre de la porte est fissurée, ébréchée ou brisée ?
	z N’utilisez pas le four. Contactez un technicien formé et pris en charge par Fisher & 

Paykel ou le service à la clientèle.

Pourquoi les réglages du four sont-ils inaccessibles ?
	z Le four est en marche ou programmé pour une cuisson automatique et les réglages sont 

bloqués. Éteignez-le puis rallumez-le, ou attendez la fin de la cuisson automatique.

Pourquoi de l’air chaud sort-il des évents après l’arrêt ?
	z Les ventilateurs continuent de fonctionner après l’arrêt du four pour assurer son 

refroidissement. Ils s’arrêtent automatiquement une fois le four refroidi.

Pourquoi de l’humidité s’accumule-t-elle pendant la cuisson ?
	z La cuisson peut produire de l’humidité. Laissez refroidir le four, puis essuyez-le. Au 

besoin, lancez un cycle de séchage après la cuisson.

Pourquoi une odeur de brûlé se dégage-t-elle du four ?
	z Des aliments ont peut-être brûlé au fond du four. Laissez-le refroidir, puis nettoyez les 

déversements et résidus accessibles.
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CODES D’ERREUR

Que faire

Suivez les instructions à l’écran ou les étapes du tableau suivant pour tenter de résoudre le 
problème et d’effacer l’alerte.

Ne coupez l’alimentation au mur que lorsque le four est complètement froid. Couper le courant 
alors qu’il est chaud peut endommager le four et les meubles voisins.

CODE 

D’ERREUR
CAUSE POSSIBLE QUE FAIRE

A1 Le four a surchauffé. 	• Laissez refroidir le four.
	• Une fois le four refroidi et la porte déverrouillée, le code 

d’alerte disparaît. Vous pouvez alors utiliser le four.

F
+ numéro

Défaillance technique. 	• Notez le code d’alerte.
	• Attendez l’arrêt des ventilateurs et le refroidissement 

complet du four.
	• Coupez l’alimentation du four au mur.
	• Contactez un technicien formé et pris en charge par Fisher 

& Paykel ou le service à la clientèle.

En cas de défaillance, le four émet un signal sonore et affiche une alerte.

Si le code d’erreur disparaît, vous pouvez continuer à utiliser le four.

Si le problème persiste, notez le code d’erreur et contactez le service à la clientèle.

434362A   09.26

FISHERPAYKEL.COM



434362A   09.26

© Fisher & Paykel Appliances 2026. Tous droits réservés.

Les modèles présentés dans ce guide peuvent ne pas être disponibles sur tous les marchés 
et peuvent changer à tout moment.

Les caractéristiques de ce guide s’appliquent aux produits et modèles décrits à la date de 
publication. Dans le cadre de notre politique d’amélioration continue, ces caractéristiques 

peuvent être modifiées à tout moment.

Pour connaître les modèles et caractéristiques disponibles dans votre pays, consultez notre 
site Web ou votre revendeur Fisher & Paykel local.

FISHERPAYKEL.COM


